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ciones de las universidades. ;Cuales son las caracteris-
ticas clave de la internacionalizacion forzada? ;Y qué
ofrece para el futuro?

De acuerdo con la definicién actual de la in-
ternacionalizacion de la educacién superior, la inter-
nacionalizacion forzada es intencional, estratégica y
aborda las tres funciones principales de las universi-
dades: la ensefianza, la investigacion y el servicio. Sin
embargo, es diferente en varias formas. Responde a
una crisis como en el caso de Turquia, donde millones
de sirios consideran la educacion superior como un
camino hacia una vida mejor como estudiante, acadé-
mico y/o beneficiario de los servicios publicos. Mien-
tras que, en el pasado, la internacionalizacion de la
educacion superior ha sido principalmente voluntaria
y parte de una politica institucional deliberada (y en
algunos casos gubernamental), esta forma emergente
de internacionalizacién es considerada “forzada”

Académicamente, la diversidad y el conoci-
miento que aportan los refugiados mejoraran la cali-
dad del aprendizaje, la ensefianza y la investigacion, al
igual que otras formas de internacionalizacion. Econo-
micamente, si bien es poco probable que la internacio-
nalizacion forzada sea una fuente de generacion de in-
gresos en el corto plazo, la historia nos dice que, a largo
plazo, las contribuciones innovadoras y empresariales
que estos migrantes aportaran a las instituciones y los
paises como migrantes talentosos son reales. Social y
culturalmente, los migrantes forzados tienen el poten-
cial de enriquecer y fortalecer la sociedad anfitriona.
Politicamente, la internacionalizacion forzada es una
inversion de poder blando, que puede llevar a mejorar
las relaciones diplomaticas futuras entre el pais anfi-
trion y los paises de origen de los migrantes forzados.

Ademas de los cuatro fundamentos tradicio-
nales para la internacionalizacion, la version forzada
demuestra un nuevo argumento: un “razonamiento
humanitario”, sugerido por Streitwieser y sus colegas
en 2018. Dicho argumento reconoce la educacion su-
perior como un bien publico a nivel personal (en be-
neficio de personas necesitadas), a nivel nacional (en
beneficio de las sociedades y las comunidades dentro
de un pais) e internacional (en beneficio del mundo).

Sin lugar a duda, la integracién de un grupo
extranjero desfavorecido en un sistema de educacion
superior crea desafios poco comunes. La sociedad an-

fitriona, en especial donde el acceso a la universidad
es muy competitivo, puede resistir este tipo de inter-
nacionalizacién, en cuanto a los migrantes forzados
como competidores con una ventaja injusta. Formular
y aprobar leyes controvertidas es un desafio legal. Es-
tos migrantes a menudo necesitan no solo exenciones
de los aranceles, sino también ayuda financiera direc-
ta, lo que plantea un desafio econémico. Administra-
tivamente, también puede ser dificil evaluar los titulos
anteriores de los migrantes forzados. Estos necesitan
acceso a la informacion para postular a las universida-
des, lo que genera desafios de comunicacion. Un obs-
taculo relacionado con el idioma es que la mayoria de
los migrantes forzados carecen de conocimientos del
idioma oficial del pais de acogida. La internacionaliza-
cion forzada es, en varios aspectos, una carrera contra
el tiempo, donde se requiere que un pais anfitrion ac-
tue con rapidez para encontrar y apoyar a los mejores
talentos entre la poblacion de refugiados.

A pesar de estos desafios, sefialamos que la in-
ternacionalizacion forzada impulsada por una logica
humanitaria ofrece una respuesta positiva a la migra-
cion forzada. Aplicada mundialmente, la “internacio-
nalizacion forzada” veria a los gobiernos y las universi-
dades de todo el mundo internacionalizarse de nuevas
formas, en lugares alejados de los afectados por las
crisis en términos geograficos, pero cerca de ellos en

términos humanitarios.
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En un mundo globalizado, los sistemas de educa-
cion superior (es decir, universidades e institutos)
integran practicas internacionales en los procesos de
enseflanza y aprendizaje, investigacion y funciones ad-
ministrativas. Estos tltimos les permiten responder de
manera mas adecuada a las demandas internacionales,
como la cooperacion, la movilidad y el desarrollo de
redes internacionales. Las tendencias de internaciona-
lizacién surgen en contextos descentralizados; es decir,
no ocurren en lugares culturales o académicos espe-
cificos, sino que son el resultado de una acumulacién
de circunstancias globales de educacion superior que
llevan al establecimiento de mecanismos y prioridades
en las agendas de las politicas publicas. Como conse-
cuencia, los objetivos, las estrategias, las relaciones de
poder y los individuos que contribuyen a la interna-
cionalizacion se encuentran dispersos en diferentes
sistemas de educacion superior en todo el mundo. En
ultima instancia, los procesos de internacionalizacion
pueden ser considerados como “que no pertenecen a
nadie, pero que afectan a todos”. Sin embargo, es im-
posible negar que las universidades de clase mundial y
los sistemas educacionales de las naciones desarrolla-
das influyen en las practicas de internacionalizacion.

INFLUENCIA DE LA INTERNACIONALIZACION EN LOS
PROCESOS INTERNOS

Cuatro mecanismos clave ilustran el aumento de las
practicas de internacionalizacién en los sistemas e
instituciones de educacion superior: los rankings, la
cooperacion, la movilidad académica y las reformas
curriculares. Ademas, como fue mencionado anterior-
mente, las universidades de clase mundial ejercen una
clara influencia en los cuatro mecanismos. Estas insti-
tuciones establecen estandares internacionales para las
estrategias de ensefianza, al igual que para las practicas
de investigacion y servicio. Esto plantea la siguiente
pregunta: ;qué sucede internamente en las universida-
des que deciden buscar y adoptar practicas de interna-
cionalizaciéon? Una parte importante del mundo inter-
no unico de cada institucion es reflejada en su cultura
académica: su propio conjunto de creencias, normas,
habitos y valores. Las prioridades institucionales y aca-
démicas, los tipos de normas, las pautas de validacion,
asi como lo que se permite, se espera y se valora, tam-
bién se ven influenciados por los ideales de como una

universidad “deberia ser” y lo que se considera como
“calidad” ;Cudles son las caracteristicas de las culturas
académicas de las universidades de investigacion que
estan influenciadas por la internacionalizacion, guia-
das por las formas y los mecanismos de las universida-
des de clase mundial?

Los procesos de ensefianza se ven afectados de
varias maneras. Son modificadas las creencias sobre
calidad en la ensefianza, estrategias de enseflanza y
técnicas de evaluacion. Las demandas y las nociones
internacionales sobre qué es la “ensefianza de calidad”
pueden mezclarse con las ideas propias de los aca-
démicos sobre qué es un docente de calidad y qué es
importante ensefiar en cada disciplina: ideas que han
sido validadas por los académicos mediante la expe-
riencia personal de sus propios programas de pre-
grado o postgrado. Como resultado, los procesos de
internacionalizacion pueden generar nuevos desafios,
asi como tensiones.

Los procesos de internacionalizacion también
impactan las decisiones curriculares. Se ven afectados
factores tales como los objetivos de aprendizaje de los
programas de pregrado, los perfiles de los estudiantes ti-
tulados y la cooperacion con universidades extranjeras.
Todos estos aspectos estan marcados por la forma en
que las comunidades de investigacion desarrollan y vali-
dan el conocimiento, dado que los procesos de interna-
cionalizacion estipulan qué formas de investigacion son
validas y donde se debe realizar y difundir una investi-
gacion legitima. Esta influencia internacional desvia las
normas y los valores institucionales que los académicos
asocian con la produccién de conocimiento.

LA INFLUENCIA DE LOS RANKINGS EN LA INVESTIGACION
Dentro del proceso de internacionalizacion, los ran-
kings son importantes. Tienen peso en las decisiones
tomadas por las instituciones académicas; por ejem-
plo, controlan el tipo de investigacion priorizada y fi-
nanciada, las formas de cooperacion internacional, la
difusiéon del conocimiento (por ejemplo, qué revistas
académicas son consideradas importantes) y la forma
en que se miden los resultados académicos (por ejem-
plo, el nimero de articulos revisados por pares que un
académico debe publicar por afo). Por lo tanto, una
pregunta relevante seria: ;en qué medida las demandas
internacionales determinan qué y como investigar?
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Los procesos de
internacionalizacion también
impactan las decisiones
curriculares.

En cuanto a la “autonomia académica’, las ten-
dencias internacionales sin duda mejoran las dreas
de conocimiento que se consideran pertinentes para
que los académicos, las escuelas y las instituciones se
posicionen de manera 6ptima. Esta reorganizacion
se produce, en parte, debido a la cantidad de revistas
indexadas y publicaciones especificas con mayor va-
lor percibido, y al recomendar a los profesores para
que sean miembros de grupos editoriales de revistas
prestigiosas. Como tal, las instituciones de educaciéon
superior pueden tener autonomia local, pero sus inte-
racciones con el panorama internacional influyen en
la forma en que producen y difunden el conocimiento.

¢Lo INTERNACIONAL DOMINA LO LOCAL?

;Qué sucede con las necesidades y las demandas loca-
les durante los procesos de internacionalizacion? ;Lo
Internacional domina lo local? Al cambiar su enfoque
hacia las tendencias de internacionalizacion, las insti-
tuciones de educacion superior pueden perder de vista
las necesidades locales y los objetivos de la mision. Al-
gunas instituciones dan mas importancia a la acredi-
tacion internacional que a la nacional y priorizan los
rankings internacionales en lugar de las necesidades
y las politicas locales, como asimismo las necesida-
des sociales. La internacionalizacién debe concebirse
como un medio a través del cual la calidad institucio-
nal y los procesos educativos sean mejorados en gene-
ral y no como un objetivo final.

En conclusion, los procesos de internacionali-
zacion incuestionablemente afectan las culturas aca-
démicas al establecer nuevos desafios dentro de los
procesos de ensefianza/aprendizaje, investigacion y
funciones administrativas. También tienen un impac-
to en como se producen y difunden los nuevos cono-
cimientos. Si bien indudablemente genera tensiones y
conflictos, la internacionalizacién deberia incentivar a
los académicos a reevaluar sus estrategias de ensefian-

za e investigacion. Del mismo modo, deberia mejorar
la calidad de la educacion superior y su relevancia para
las necesidades locales, las que estan bajo la presion de
la globalizacion. En lugar de imponer factores exter-
nos de practicas y estandares, la internacionalizacion
deberia ser un apoyo local para la toma de decisiones

en las instituciones de educacion superior.
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La educacion superior indonesia es imparcial en
comparacion con sus vecinos del sudeste asiatico,
por ejemplo, Singapur, Malasia e incluso Vietnam. La
movilidad de los estudiantes y del personal es baja y
no hay campus internacionales en el pais. A principios
de 2018, en dos iniciativas gubernamentales (recibir
proveedores extranjeros y contratar académicos ex-
tranjeros), se sefiald que la situacion estaba a punto
de cambiar. Sin embargo, la falta de progreso en esas
iniciativas plantea la pregunta qué ha bloqueado la in-
ternacionalizacion de la educacion superior indonesia
y qué se puede hacer para rectificar la situacion.

INICIATIVAS DE INTERNACIONALIZACION RECIENTES

La primera iniciativa de internacionalizacion, que dala
bienvenida a los campus internacionales, busca atraer
proveedores de calidad para mejorar la formacién de
los recursos humanos de Indonesia. La introduccién



